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Algemene voorwaarden 
 
Artikel 1 : 
Door te bestellen aanvaarden de klanten de algemene voorwaarden van de verkoper die exclusief van toepassing zijn 
met uitsluiting van alle andere. 
 
Artikel 2 : 
Betaling gebeurt bij afhaling of levering van de bestelde producten of artikels. Laattijdige betalingen leveren van 
rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling voor de verkoper op gelijk aan 10% per jaar van het totaal bedrag 
van de factuur vanaf de factuurdatum. In dat geval is tevens een forfaitaire vergoeding verschuldigd van 10% van het 
totaalbedrag, met een minimum van € 50,00, als schadebeding. 
 
Artikel 3 : 
Elke klacht met betrekking tot leveringen / afhalingen die het voorwerp uitmaken van een factuur moeten aangetekend, 
uiterlijk binnen de 8 kalenderdagen na ontvangst van de goederen gebeuren 
 
Artikel 4 : 
Bij annulatie van de bestelling of verbreking van de overeenkomst is de klant een forfaitaire vergoeding verschuldigd van 
10% van de waarde van de bestelling. De vergoeding kan verminderd worden met het betaalde voorschot. Indien het 
betaalde voorschot meer bedraagt dan de voormelde verschuldigde vergoeding blijft het toch als verworven beschouwd 
ten titel van schadevergoeding. 
 
Artikel 5 : 
Indien de verkoper de klant aangetekend in kennis stelt van het feit dat de bestelling kan worden afgehaald, dan wordt 
de klant verondersteld het bestelde af te halen binnen de 14 kalenderdagen, mits voorafgaande afspraak. Indien dit niet 
binnen die termijn gebeurt wordt de verkoop geacht te zijn ontbonden lastens de klant en wel van rechtswege en zonder 
dat daartoe enige ingebrekestelling nodig is. In dat geval is de koper de vergoeding voorzien in artikel 4 verschuldigd. 
 
Artikel 6 : 
De afgehaalde of geleverde goederen blijven eigendom van de verkoper tot integrale betaling van de prijs en eventuele 
verhogingen. Alle risico’s inzake de verkochte goederen gaan over bij levering of afhaling. 
 
Artikel 7 : 
Op de overeenkomsten is het Belgische recht van toepassing en in geval van betwisting zijn de rechtbanken bevoegd 
voor de zetel van de verkoper exclusief bevoegd. 
 
 

Conditions générales 
Article 1 : 
En passant une commande le client accepte les conditions générales du vendeur qui sont d’application à l’exclusion de 
toutes autres. 
 
Article 2 :  
Les pièces ou produits commandés sont payables au moment de la livraison ou du retrait. Tout paiement tardif fait courir 
en faveur du vendeur et ce de plein droit et sans mise en demeure préalable, un intérêt de 10% l’an sur le montant total 
de la facture et à partir de la date de la facture.. A ce moment une indemnité de 10% du montant total, avec un minimum 
de € 50,00, sera également due à titre de clause pénale. 
 
Article 3 : 
Toute réclamation relative aux livraisons / aux retraits faisant l’objet d’une facture doit être adressée par recommandé 
dans les 8 jours calendrier de la réception des biens.   
 
Article 4 : 
En cas d’annulation de la commande ou de rupture de la convention, le client est redevable d’une somme de 10% de la 
valeur de la commande. L’indemnité peut être réduite de la somme de l’acompte  payé. Si l’acompte excède l’indemnité 
précitée, il reste cependant acquis à titre d’indemnité. 
 
Article 5 : 
Si le vendeur informe, par recommandé, le client de la possibilité de retirer la commande, le client est censé venir 
réceptionner la commande dans les 14 jour calendrier et cela après avoir pris rendez-vous au préalable. Si cela ne se 
fait pas dans ce délai, la vente est considérée résolue aux torts du client et ceci de plein droit et sans aucune mise en 
demeure préalable. Dans ce cas le client est redevable de l’indemnité reprise à l’article 4.  
 
Article 6 : 
Les biens livrés ou réceptionnés restent la propriété du vendeur jusqu’au paiement intégral du prix et des éventuelles 
majorations. Tous les risques des biens vendus seront transférés au moment de la livraison ou de la réception. 
Article 7 : 
Les conventions sont régies par le droit Belge et en cas de litige sont exclusivement compétents les tribunaux du siège 
du vendeur. 


